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BREVE DESCRIPCIÓN DEL 
PROYECTO 

 
El Grupo Sanitario Ribera es un referente internacional en innovación en 

salud, con centros sanitarios en España, Portugal, República Checa y 

Polonia. Forma parte del grupo europeo Vivalto Santé, tercer operador 

hospitalario privado de Europa. Ribera impulsa la transformación digital y la 

excelencia asistencial a través de inteligencia artificial, telemedicina, big 

data y alianzas estratégicas, apoyándose en una filial tecnológica propia y 

un ecosistema de innovación abierta. Sus soluciones digitales mejoran la 

experiencia del paciente, optimizan la eficiencia operativa y contribuyen a la 

sostenibilidad del sistema en todos sus centros. 

 

 

PROBLEMA IDENTIFICADO 
 
El sector sanitario afronta retos como la saturación asistencial, la 

desigualdad en el acceso, la fragmentación de sistemas y la falta de 

digitalización, lo que dificulta la eficiencia y la calidad asistencial. En un 

contexto de mayor cronicidad y gasto sanitario, es fundamental ser 

competitivos y buscar la coste-eficiencia, ofreciendo una experiencia de 

paciente excelente y fomentando la sostenibilidad del sistema. Por eso, 

para Ribera, el desarrollo de proyectos de I+D+i se ha convertido en una 

herramienta esencial para responder a estos desafíos y mantener la 

competitividad en un entorno en constante evolución. 
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SOLUCIÓN PROPUESTA Ribera impulsa una estrategia integral de innovación que abarca desde la 

implementación de plataformas de telemedicina y seguimiento remoto 

(como dermatología digital, la monitorización de crónicos a través de 

asistentes virtuales, la telerrehabilitación…), hasta la implantación de 

inteligencia artificial para la anticipación de posibles empeoramientos y la 

gestión de recursos, y la digitalización de procesos clínicos y 

administrativos. La innovación forma parte del ADN de la compañía, 

materializándose en FutuRS, filial tecnológica desde 2019, y en un 

programa corporate de cocreación con startups, que ha permitido validar y 

escalar soluciones disruptivas en entornos reales, apadrinando ya a 12 

startups. Esta apuesta por la innovación abierta y la colaboración permite a 

Ribera anticiparse a los retos del sector, transformar la experiencia de 

pacientes y profesionales, y avanzar hacia una sanidad más responsable, 

personalizada y sostenible. 

VALORES DIFERENCIALES Innovación desde dentro: FutuRS, filial tecnológica 

Contamos con una filial tecnológica propia que desarrolla soluciones 

digitales avanzadas para todos nuestros centros. 

 

Innovación abierta y cocreación con startups 

Impulsamos un programa de cocreación con startups, validando e 

implantando soluciones disruptivas en entornos reales. 

 

Alianzas estratégicas con líderes tecnológicos: Microsoft 

Colaboramos con partners líderes como Microsoft para aplicar inteligencia 

artificial y cloud en la gestión sanitaria.  

 

Impacto real y escalable en la asistencia sanitaria 

Nuestras innovaciones mejoran la experiencia del paciente, reducen listas 

de espera y optimizan recursos en toda la red. 
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Compromiso con la sostenibilidad y la salud digital 

Apostamos por la digitalización y la eficiencia para una sanidad más 

sostenible y alineada con los ODS. 

INDICADORES DE ÉXITO ●​ Pacientes atendidos al año: 2.000.000 

●​ Hospitales: 16 (2 universitarios) 

●​ Profesionales sanitarios: 9.200 

●​ Startups apadrinadas: 12 

●​ Proyectos piloto desarrollados en innovación abierta: 25 

 

 

PLATAFORMAS Y TECNOLOGÍAS 
UTILIZADAS 

 
●​ Inteligencia Artificial (IA) y Computer Vision:  IA aplicada al 

diagnóstico y seguimiento remoto, como en teledermatología y 

telerrehabilitación. 

●​ Plataformas digitales propias: Historia clínica electrónica y Portal del 

Paciente desarrolladas por FutuRS. 

●​ Asistentes virtuales: Para el seguimiento en remoto de pacientes 

crónicos 

●​ Big Data y analítica avanzada: Integración y análisis de datos 

clínicos para gestión y prevención. 

●​ Algoritmos predictivos: Modelos propios para la prevención de caídas 

y úlceras por presión 

●​ Automatización de informes de alta y transcripción en consultas 

médicas: IA generativa para crear informes médicos automáticos.  

 

 
IMPACTO EN SOSTENIBILIDAD 

 

La apuesta de Ribera por la digitalización y la innovación ha permitido 

evolucionar hacia un modelo de salud más responsable, sostenible, 

eficiente y responsable. La implantación de soluciones como la 

telemedicina, el seguimiento remoto y la automatización de procesos 

reduce el consumo de recursos, minimiza residuos y optimiza la utilización 
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de infraestructuras. Además, el uso de algoritmos predictivos y 

plataformas digitales favorece la prevención y la gestión proactiva de la 

salud, contribuyendo a evitar complicaciones y hospitalizaciones 

innecesarias. También permiten reducir desplazamientos y visitas 

innecesarias a los centros, facilitando que los pacientes puedan 

permanecer en su hogar, el entorno donde mejor se recuperan, siempre 

que sea posible. Todo ello impulsa una sanidad alineada con los Objetivos 

de Desarrollo Sostenible, capaz de adaptarse a los retos ambientales y 

sociales actuales, y de garantizar la viabilidad del sistema para las 

próximas generaciones. 

 

 
IMPACTO EN LA ESTRATEGIA  
DE LA COMPAÑÍA  

 

La innovación y la digitalización forman parte del eje central de la 

estrategia de Ribera, impulsando la evolución del modelo asistencial y la 

expansión internacional del grupo. Apostar por soluciones tecnológicas 

propias, alianzas estratégicas y la colaboración con startups permite 

anticipar tendencias, diversificar servicios y posicionar a Ribera como 

referente en salud digital. Esta visión refuerza la capacidad de adaptación 

ante los retos del sector y consolida el liderazgo del grupo en el ámbito 

sanitario europeo. 

MÁS INFORMACIÓN DE 
INTERÉS DEL PROYECTO 

Reconocimientos y premios: El Grupo Ribera ha sido galardonado con 

numerosos premios nacionales e internacionales, como los ABB Ability 

Awards, el Premio MIA a la Innovación, el Premio Ennova Health de Diario 

Médico, el Premio SaluDigital y múltiples premios TOP20 a la gestión 

hospitalaria y la excelencia asistencial. Además, proyectos como la 

teledermatología con IA y el asistente virtual Lola han sido reconocidos en 

certámenes de innovación y salud digital. 

 

Modelo de gestión reconocido internacionalmente: El modelo 

Ribera ha sido estudiado como caso de éxito en la Harvard Business 

School, destacando su capacidad para transformar la gestión sanitaria y la 

experiencia del paciente.  
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Alianzas estratégicas y colaboraciones: Ribera mantiene acuerdos 

con partners tecnológicos como Microsoft para el desarrollo de soluciones 

de inteligencia artificial y cloud, y colabora activamente con startups y 

empresas innovadoras a través de su filial tecnológica FutuRS y programas 

de innovación abierta. 

 

Impacto en medios y publicaciones: Los proyectos de Ribera han 

tenido amplia repercusión en prensa especializada y generalista, y han 

sido objeto de publicaciones científicas y divulgativas. 

 

Compromiso social y sostenibilidad: El grupo destaca por su 

compromiso con la sostenibilidad, la humanización y la responsabilidad 

social, integrando los Objetivos de Desarrollo Sostenible en su estrategia y 

recibiendo reconocimientos por su gestión ambiental y diversidad. 


